
    

 

  

TOPLANTI TUTANAK FORMU 
 

Doküman No FR-0134 

Yayın Tarihi 01.09.2020 

Revizyon No 00 

Revizyon Tarihi - 

Sayfa No 1 / 2 
 
 

 

(Form No: FR-0134; Revizyon Tarihi: 01/09/2020; Revizyon No:00) 
 

 

 Tarih: 15.10.2025  Saat: 20:00  Yer: Google Meet 

 Toplantının Türü  Kalite Komisyonu Toplantısı 

 Toplantının Konusu  Aşağıda belirtilen gündem maddeleri 

 Toplantı Başkanı Dr. Öğr. Üyesi Serhat AKSUNGUR 

 Raportör Öğr. Gör. Fatma Sümeyye ERARSLAN 

Gündem Başlıkları 

 1- 
Öğrenci Memnuniyet Anketi (Üniversite içi bilişim alt yapısı (bilgi yönetim sistemi, kablosuz 
internet vb.) yeterli düzeydedir.) Maddesi 

 2- 
İdari Personel Memnuniyet Anketi (Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.  
ve İnternet hizmetleri yeterlidir.) Maddeleri 

 3- Akademik Personel Memnuniyet Anketi (İnternet hizmetleri yeterlidir.) Maddesi 

Toplantıya Katılanlar 

 Kurum/Unvan Adı/Soyadı Telefon/E-mail İmza 

1- Yüksekokul Müdürü Dr.Öğr. Üyesi Serhat AKSUNGUR   

2- Müdür Yardımcısı Öğr.Grv. Hasan SUCU   

3- 
Elektronik ve Otomasyon Bölüm 
Başkanı 

Doç.Dr. Ahmet Beyzade DEMİRPOLAT   

4- 
Büro Hizmetleri ve Sekreterlik 
Bölüm Başkanı 

Dr.Öğr.Üyesi Semiha KILIÇASLAN   

5- 
Bilgisayar Teknolojileri Bölüm 
Başkanı 

Öğr.Gör. Dr. Esra KARADENİZ KÖSE   

6- 
Finans Bankacılık ve Sigortacılık 
Bölüm Başkanı 

Dr.Öğr.Üyesi Muhammed Bedir 
BAYDEMİR 

  

7- Elektrik ve Enerji Bölüm Başkanı Öğr.Gör. Emrah GÜRKAN   

8- 
Mimarlık ve Şehir Planlama Bölüm 
Başkanı 

Öğr.Gör. Gülşah KARATAŞ   

9- Muhasebe ve Vergi Bölüm Başkanı Dr. Öğr. Üyesi Zeliha KOCA   

10 Kalite Temsilcisi (Raportör) Öğr. Gör. Fatma Sümeyye ERARSLAN   

 

 1. Gündem Başlığı 
Öğrenci Memnuniyet Anketi (Üniversite içi bilişim alt yapısı (bilgi yönetim sistemi, 
kablosuz internet vb.) yeterli düzeydedir.) Maddesi 

 2. Gündem Başlığı 
İdari Personel Memnuniyet Anketi (Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.  
ve İnternet hizmetleri yeterlidir.) Maddeleri 

 3. Gündem Başlığı Akademik Personel Memnuniyet Anketi (İnternet hizmetleri yeterlidir.) Maddesi 
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Tartışmalar  

Öğrenci Memnuniyet Anketi 

• Üniversite içi bilişim alt yapısı (bilgi yönetim sistemi, kablosuz internet vb.) yeterli düzeydedir.”  
Maddesi 
 
İdari Personel Memnuniyet Anketi 

• Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçler yeterlidir.  

• İnternet hizmetleri yeterlidir. 
Maddeleri 
 
Gündemle ilgili başlıklar toplantıda görüşüldü. Aşağıda belirtilen kararlar alındı. 

Kararlar  

Memnuniyet anketlerinde görülen “İnternet Hizmetlerin Yeterliliği” Sorusu için Akademik Personel 
Memnuniyet Oranı %36, İdari Personel memnuniyet oranı %50, Öğrenci Memnuniyet oranı %57 olup süreç ile 
ilgili Arapgir Meslek Yüksekokulu’nun çalışma başlatması hususunda karar alınmıştır. 
 

Planlanan Eylemler Sorumlu Kişi Baş./Bitiş Tarihi 

İnternet altyapısı için çalışma başlatılması 
Arapgir Meslek Yüksekokulu 
Müdürlüğü 

15.10.2025-25.10.2025 

 
 


